Fakturac¢na adresa (neposielat tovar):
JALUEMRO s.r.o.

Nové sady 988/2

602 00 Brno

Protokol o spatnom zaslanie tovaru

Len pre odoslanie Slovenskou postou

FROGMAN s.r.o. ID 29548C
P.0.BOX 901, Detasované pracovisko - Sihot
91101 Trencin

Len pre dopravca SPS

FROGMAN s.r.o. ID 29548C

Bratislavska ul. 1804
91101 Trendéin

Meno, priezvisko:

Ulica, €.p. :

PSC / Mesto:

Telefon:

E-mail:

Bankové spojenie (IBAN):

Tel.:+421 277 270 053, Mail:obchod@alpine-shop.sk

NUTNE VYPLNIT — dolezité!

O vymena tovaru

O vratenie tovaru

O reklamacia / oprava
slo objednavky:

¢il
Cislo faktury:

I Nutné pre pripadné vratenie penazi zakaznikovi!

Spat zaslany tovar (nazov, kat.¢islo, farba, velkost):

Vase vyjadrenie-popis zavady/Ziaduci tovar-vymena:

Délezité upozornenie:

podmienok.

Pri odoslani tovaru, ktoré svojou hodnotou prevysuje sumu pre bezplatné zaslanie tovaru, nie je U¢tované
postovné. Naklady na zaslanie tovaru spat nesie spotrebitel. Spotrebitel ma narok na dhradu postovného iba
v pripade chybne zaslaného tovaru nasou firmou. Ostatné postovné je uctované podla platnych obchodnych

O tovar sa mi nepadi
O je iny, nez som si objednal
O nevyhovuje velkost

Pozor- nové objednavky nie st moZné prostrednictvom tohto protokolu. Objednavajte beinym sp6sobom!

ODSTUPENIE OD ZMLUVY:

kompletny, vratane visacek.

Kupujuci v stlade s ustanovenim § 1829 ods. 1 Obéianskeho zdkonnika ma pravo od kidpnej zmluvy odstupit,
a to do 14 dni od prevzatia tovaru, pricom je nevyhnutné, aby bol v uvedenej lehote doruceny list o
odstUpeni od zmluvy predavajucemu. Prosim POZOR, ak vraciate ¢ast uskutoénené zakazky a tymto déjde k
poruseniu podmienok naroku niektoré zlavy ¢i bonusu (dopravné zdarma), budu takto ziskané vyhody
odpocditané z ceny vrateného vyrobku. Splatnost vratenej ¢iastky kupujicemu je 14 dni od dorucenia tovaru
spat preddvajucemu. Daldou podmienkou je, Ze takto vrateny tovar nie je poskodeny a nebol pouZity a je

Tovar zaslany na dobierku nebude prijaty! Dakujeme.




